
                     CONDICIONS GENERALS DE VENDA I CONTRACTACIÓ

1- GARANTIA: La garantia dels treballs d’instal·lació i dels materials lliurats tindrà una durada de DOTZE MESOS comptadors a partir 
del lliurament o la instal·lació.
RULL SERVEIS DE PINTURA I RETOLACIÓ, S.L., repararà al seu càrrec el material defectuós o mal muntat que no hagi estat malmès per 
causa o manipulat per persona aliena a la seva empresa.
Només queda garantit el bon funcionament de la instal·lació portada a terme per personal de RULL sempre que el seu manteniment 
sigui a càrrec del propi servei de conservació.

2- OFERTA: Per tal d’iniciar els treballs; la persona, persones o entitat que contracti els serveis de RULL, haurà de signar el pressupost 
que se li presenti, acceptant els acabats, material, preu ofert i condicions de venda i contractació. Només en el cas que per a la 
realització de l’encàrrec fos imprescindible, RULL SERVEIS DE PINTURA I RETOLACIÓ S.L., es reserva del dret de modificar les 
característiques i dimensions dels elements detallats al pressupost.
Els seus ofrenats al pressupost tenen una validesa de TRENTA DIES, passats els quals, si aquest no s’ha acceptat, seran revisats 
oportunament.

3- DISSENY: RULL, SERVEIS DE PINTURA I RETOLACIÓ S.L.  no es fa càrrec de les modificacions que es puguin fer, una vegada revisat i 
acceptat el disseny presentat. Els treballs composats per impressions digitals poden presentar lleugeres diferències de color de les 
aportades pel client, amb el qual el client accepta aquesta petita desviació. 

4- TERMINI D’ENTREGA: El temps de l’entrega o instal·lació del material es fixarà prudencialment i de manera orientativa.
RULL SERVEIS DE PINTURA I RETOLACIÓ S.L., no es fa responsable de qualsevol endarreriment per causes alienes a la seva voluntat; 
vagues, retards de transport, retard d'aportació de documentació per part del client o variacions sol·licitades pel client després de signar 
la comanda o qualsevol altra causa que no sigui imputable a RULL.

5- FORMA DE PAGAMENT: A la signatura del pressupost es farà entrega del 50% del total del mateix, més l’IVA corresponent.
El pagament de la quantitat restant, del 50% es farà efectiva al moment de l’entrega del material o al finalitzar la instal·lació. La 
instal·lació es considerarà finalitzada una vegada s’hagi acabat el muntatge i s’hagin fet les proves de funcionament davant el client o 
persona que el representi, signant el corresponent albarà d’entrega o finalització del muntatge de conformitat. Moment que començarà 
a comptar el període de garantia.
En casos de diverses instal·lacions de rètols o treballs, el pagament es considerarà individualment per cadascún.
En cas d' enviament per transport del material fabricat, el pagament es farà per mig de transferència bancària avans de sortir de les 
instal·lacions de RULL.  
Els pagaments s’efectuaran en metàl·lic o per mig de transferència bancaria. En cap cas s’accepten xecs, pagarés o qualsevol altra 
forma de pagament.

6- RESERVA DE DOMINI: La propietat del material instal·lat no serà transmesa al client fins al pagament total del mateix, continuarà 
essent propietat de RULL i si dins del termini de TRES MESOS des de la seva instal·lació no s’ha liquidat, RULL es reserva la facultat de 
retirar el rètol instal·lat.

7- TREBALLS PREPARATORIS. TREBALLS, SERVEIS AUXILIARS I SUBMINISTRAMENTS NO CONTRACTATS. PERMISOS I AUTORITZACIONS: 
Si el client pren el compromís de proveir el personal auxiliar (paletes, peons, electricistes, soldadors ...) necessari per a certs treballs 
relacionats o complementaris amb l'execució dels Serveis, aquest personal tindrà la deguda qualificació. En qualsevol cas, RULL SERVEIS 
DE PINTURA I RETOLACIÓ S.L.no adquireix cap responsabilitat per aquests treballs.
El client ha d'obtenir al seu càrrec i sota la seva responsabilitat tots els permisos i autoritzacions necessaris perquè els Serveis siguin 
executats per RULL d'acord amb la reglamentació aplicable.

8- MUNTATGE i INSTAL·LACIÓ: Per tal de poder portar a bon terme el muntatge, el client haurà de facilitar el corrent elèctric i tots 
aquells subministraments o elements que siguin necessaris per a la instal·lació. El client ha de portar a terme de manera apropiada, dins 
del termini, pel seu compte i sota la seva responsabilitat, els treballs preparatoris necessaris perquè RULL pugui executar els Serveis en les 
condicions i terminis acordats: accessos, electricitat, moviments de terra, fonaments, muntatges previs, etc...
En el supòsit que no es puguin efectuar les proves de funcionament o finalitzar la instal·lació per causes alienes a RULL, (manca 
d’electricitat, instal·lació defectuosa de cablejat, obres inacabades, manca de permisos...), podrà considerar-se el treball per finalitzat.
Els rètols amb instal·lació elèctrica interna fabricats per RULL estan previament revisats per una empresa instal·ladora certificada.

9- ENVIOS: El material viatjarà sempre per compte i risc del client, inclòs en enviaments a ports pagats. 

10- RESPONSABILITATS: RULL SERVEIS DE PINTURA I RETOLACIÓ S.L., no es fa responsable davant els clients ni de tercers dels possibles 
accidents que puguin esdevenir per causes alienes a la instal·lació. Com per exemple causes meteorològiques o naturals com forts vents 
o per falta de manteniment o revisió anual que en tot cas ha de ser contractada pel client a una empresa homologada o a RULL SERVEIS 
DE PINTURA I RETOLACIÓ S.L.
Així mateix correspon al client que hagi sol·licitat els nostres serveis, la obtenció, gestió i tramitació dels permisos i autoritzacions 
necessaris per a efectuar la instal·lació.

11- Es considera que les presents Condicions Generals han estat comunicades al client des del moment que a aquest se li comunica per 
escrit la pàgina web WWW.RULLSERVEIS.ES en que es troben les mateixes, o rep una oferta de RULL SERVEIS DE PINTURA I RETOLACIÓ 
S.L., acompanyada d'aquestes Condicions.

QUALSEVOL MODIFICACIÓ DE LES CLÀUSULES ANTERIORS HA DE CONSTAR EXPRESSAMENT I PER ESCRIT AL PRESSUPOST


